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2. Objetivos y alcance

2.1. Objetivos

Realizar la evaluacion global y curricular del estudiante, con el objetivo principal de acreditar la formacion

adquirida en la FPC.

2.2. Alcance

Este documento es de aplicacién a todos los estudios formativos adaptados al EEES dénde la FPC posee
responsabilidad académica (estudios de grado, de formacién permanente, ya sean titulaciones oficiales o

no oficiales).
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3. Referencias y normativas

El siguiente listado incluye las referencias y normativas tenidas en cuenta en la elaboracion del proceso:

Marcos de referencia:

e Programa AUDIT
e Norma ISO 9001:2015

e Memorias académicas de los Estudios Formativos.

e Memorias verificadas de los estudios de Grado.

e Normativa Académica de los estudios de Grado y Master de la Universitat Politécnica de

Catalunya.

https://www.upc.edu/sga/ca/normatives/NormativesAcademiques

+ Manual interno de gestién de CITM



http://www.upc.es/catala/estudis/1ri2ncicle/normativa/nag.pdf
https://www.upc.edu/sga/ca/normatives/NormativesAcademiques
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4, Definiciones

FPC: Fundaci6 Politécnica de Catalunya.

EEES: Espacio Europeo de Educacién Superior.

DPA: Departamento de Programas en Abierto

SA: Secretaria Académica

CITM: Centre de la Imatge i la Tecnologia Multimédia
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5. Desarrollo del Proceso

5.1. Introduccion

En funcién de la tipologia del estudio de formacion, y de las materias que lo componen, en el proceso de
‘Soporte al diseio de estudios formativos’ se definen los requerimientos que han de ser evaluados en cada
estudio. Estos se incluyen en la memoria académica del estudio.

En los estudios de Grado, el sistema de evaluacion se define en la memoria verificada y se incluye en las
guias docentes de cada una de las asignaturas, de acuerdo con el proceso de “Programacion de la oferta
formativa”.

5.2. Comunicacion a los alumnos

La Direccion Académica informara a los estudiantes de la evaluacién que se llevara a cabo en el estudio.
El Equipo Docente sera el encargado de comunicar a los alumnos, durante el desarrollo de la formacion,
la metodologia de evaluacion que se llevara a cabo de forma especifica en cada asignatura, y los distintos
requisitos a evaluar, como participacion en clase y asistencia, realizacion de trabajos y proyectos,
evaluaciones orales y escritas, etc. Ademas, resolveran las dudas que plantee el alumnado con respecto
a este punto.

En los estudios de grado los requisitos de evaluacién de las asignaturas se han de publicar, antes del
periodo de matricula, en la guia docente de cada asignatura, en los canales establecidos, Prisma y paginas
web. En la pagina web y el Campus Virtual también se ha de publicar el calendario académico que recoge
los periodos de evaluaciéon, examenes parciales y finales y las reevaluaciones dentro del periodo lectivo.

5.3. Registros de asistencia y evaluaciones

Para los estudios de formacién permanente, el Equipo de DA sera el encargado de hacer un seguimiento
de asistencia y el equipo docente sera el encargado de introducir los resultados de la evaluacion de los
alumnos en el Campus virtual.

En los estudios de Grado, el equipo docente, una vez evaluados los estudiantes, ha de publicar el resultado
de la evaluacion de las asignaturas en el Campus Virtual en las fechas indicadas en el calendario
académico. En el caso de que no se publiquen en el periodo establecido, el equipo del SA sera el
encargado de reclamar al docente y de informar a los jefes de estudios de area y/o a la direccién del CITM.

5.4. Analisis de los resultados de las evaluaciones

La Direccion académica sera la responsable de analizar los resultados de las evaluaciones de los
estudiantes a través del Campus Virtual. Una vez haya verificado que las evaluaciones son correctas,
validara el acta final electronica de notas.

En los estudios de Grado el andlisis de los resultados de las evaluaciones se realiza en las reuniones de
la Comision de Evaluacién Curricular. A estas asisten el Director/a del Centro, los jefes de estudios de
area, el equipo docente responsable de las asignaturas, el delegado/a y subdelegado/a del centro, como
representantes de los estudiantes y una persona del Equipo de la Secretaria Académica, como secretaria/o
de la Comision de evaluacién curricular.

Posteriormente, el resultado de la evaluaciéon curricular se publica en el Campus Virtual y el profesor
responsable de cada una de las asignaturas debe firmar digitalmente las actas de evaluaciéon y quedan
registradas en Prisma.
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6. Seguimiento y medicién

La aplicacién de CRM de Polaris y el Campus Virtual de la FPC permiten realizar un seguimiento del
cumplimiento de los requerimientos de evaluacién durante el desarrollo del estudio formativo.

En los estudios de posgrado la medicion de la asistencia se mide en porcentaje segun la relacién del total
de sesiones asistidas por total de sesiones realizadas. En los estudios con metodologia presencial, el
porcentaje de asistencia minimo imprescindible para poder superar el curso, es del 80%. Mediante el
Campus Virtual y a medida que se va desarrollando el curso, los estudiantes pueden consultar su estado
de asistencia y las calificaciones obtenidas.

Los estudiantes, mediante el Campus Virtual, pueden consultar en todo momento las calificaciones
obtenidas. En cuanto el Director/a Académico/a valida el acta final de notas, el alumno recibe un mensaje
en el cual se le indica su nota final y se le informa que, en caso de no estar de acuerdo, tiene un plazo de
10 dias para realizar las revisiones. Pasado este periodo de tiempo el acta final de notas sera definitiva y
ya no se podra modificar.

En los estudios de Grado se elabora un acta de las reuniones de la evaluacion curricular, la firman la
Secretaria Académica del CITM y los jefes de estudios de area, se archivan en el libro de evaluacién del
titulo de Grado, en el curso académico correspondiente.

Las actividades de seguimiento y medicion del Proceso ‘Evaluacion de alumnos’ se encuentran
especificados en la evidencia ‘Listado de indicadores e informes’ (919.E.6.1.1) definida en el Proceso de
‘Analisis y utilizacion de los resultados’ (919.P.6.1).
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7. Evidencias

919.E.3.5.1 Sistema DPA
de los alumnos

919.E.3.5.2 Acta electrénica de notas Sistema DPA

919.E.3.5.3 Libro de evaluacién (Grados) Papel DPA

919.E.3.5.4 Plan de Mejoras Sistema DPA / SA

Registro de asistencias y calificaciones

5 anos

Permanente
Permanente
5 anos
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8. Roles y actividades

En la siguiente tabla se detallan los roles y las actividades que desarrollan cada uno de ellos durante el

proceso:

Rol

Equipo de DPA
Equipo SA

Equipo Docente

Director/a Académico/a

Director/a de CITM

Jefes de estudios de area
del CITM

Secretaria Académica

Actividades

Hacer un seguimiento de la asistencia y de las notas de los alumnos.

Realizar un seguimiento al profesorado en cuanto a introduccién de notas en fechas

establecidas.
Seguimiento de la publicacion de notas en Campus Virtual.
Definir mejoras en cuanto a evaluaciones.

Realizar las evaluaciones.

Publicar las notas que les correspondan en el Campus Virtual.
Sincronizar las notas del Campus Virtual a Prisma (Grados).
Definir mejoras en cuanto a las evaluaciones.

Informar a los estudiantes sobre la evaluacion que se llevara a cabo en el estudio.
Analisis de los resultados de las evaluaciones.
Validacion del acta electronica de notas.

Asiste a las reuniones de la evaluacion curricular.

Asiste a las reuniones de la evaluacion curricular y firma las actas.

Asiste a las reuniones de la evaluacion curricular y firma las actas.
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9. Ficha Resumen

Responsable del
Proceso

En el caso de las Titulaciones de Postgrado: El Responsable del Departamento
de Programas en Abierto.

En el caso de las titulaciones de Grado: El Director/a del CITM.

Organo Responsable

No Aplica.

Implicados y
mecanismos de
participacion

Grupos de Interés

Director/a Académico/a, Equipo Docente: realizacién de evaluaciones y
gestion de calificaciones. Resolucion de incidencias y reclamaciones.

PTGAS: gestion de calificaciones, resolucion de incidencias y reclamaciones.

Alumnos: participacion en las evaluaciones, proyectos y trabajos, emision de
incidencias, reclamaciones y sugerencias.

Director/a Académico/a, Equipo Docente, Alumnos y PDA: aportacion de
informacion en los procesos del SAIQ que se recoge mediante el proceso
919.P.6.1 (Analisis y Utilizacion de Resultados).

Rendiciéon de
cuentas

La rendicion de cuentas a los grupos de interés queda definida en el proceso
919.P.7.1 (Publicacién de Informacién sobre Titulaciones).

Mecanismos para la
toma de decisiones

Se detalla en los puntos 5 (Desarrollo del Proceso) y 6 (Seguimiento y Medicion)
del documento.

Recogida y andlisis de
informacion

Los indicadores del proceso se definiran y se recogeran de acuerdo en lo
establecido en el proceso 919.P.6.1 (Analisis y Utilizacion de Resultados).

Seguimiento, revision y
mejora

El Responsable del Departamento de Programas en Abierto y Secretaria
Académica del CITM sera el encargado de realizar el seguimiento anual, revisar
el proceso e implantar mejoras.
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10. Diagrama de Flujo

Elemento Descripcion \

d D Inicio del proceso

Actividad a desarrollar

<> Punto de control/decision

Enlace con otro proceso

Evidencia documental de la realizacién de una
actividad

\_/—\

Elementos del entorno que se han de considerar
para desarrollar una actividad

Indicador de continuidad del proceso

- Inputs o entradas a un determinado proceso
D

Fin del proceso
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Marcos de referencia

- Externos @

- Internos
Resultados anteriores de la
evaluacion de los alumnos
919.P.6.1
Andlisis y utilizacion de los
resultados
919.P.2.2 919.P.21
Disefio, seguimiento, Programacion de la
modificacién y acreditacion de oferta formativa
estudios formativos

‘ l
Comunicacién alos Publicacion en la Guia
Alumnos Docente, Web,Campus

Requisitos de asistencia y | ‘ ~ ‘
participacion en clase Evaluacion ‘

Requisitos de i
; |
E"a'”agggfgg’ra'es y Publicacion de
Resultados Campus
Otros L
Requisitos: proyectos, [€ -
trabajos en clase, etc. Reuniones de
evaluacion curricular
919.E3.5.1

Registro de asistencias
y calificaciones de los |«
alumnos

A
A M Firma de las actas de | p
Publicacién de evalucion
m Resultados Campus
v

B [Andlisis del resultado A
ﬂ de las evaluaciones Publicacién de los
# resultados de la
evaluacion curricular
919.E.3.5.2 Validacion acta en el Campus
Acta electronica notas electronica

Resultados

deseados?
NO
Y 919.E.3.54
SI q IR G MR de” » Plan de Mejoras
sistemas de evaluacion
Fin

Referencias - 919.F.3.5 \

ﬁ Equipo de DPA * Equipo de DPA
Equipo Evaluacién Secretaria académica
% Director Académico % Equipo Docente m Curricular M Jefes de estudios




	1. Contenido
	2. Objetivos y alcance
	2.1. Objetivos
	2.2. Alcance

	3. Referencias y normativas
	4. Definiciones
	5. Desarrollo del Proceso
	5.1. Introducción
	5.2. Comunicación a los alumnos
	5.3. Registros de asistencia y evaluaciones
	5.4. Análisis de los resultados de las evaluaciones

	6. Seguimiento y medición
	7. Evidencias
	8. Roles y actividades
	9. Ficha Resumen
	10. Diagrama de Flujo

