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2. Objetivos y alcance

2.1. Objetivos

El proceso tiene el siguiente objetivo:

Establecer la sistematica para la definicidn, aprobacion, difusion, ejecucién y evaluacion de las politicas

de personal docente y no docente.

2.2. Alcance

Este documento es de aplicacion para el personal no docente propio de la FPC y el personal docente que
presta sus servicios en la FPC, ya sea en estudios formativos de grado o en estudios de formacién

permanente.
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3.

Referencias y normativas

Marcos de referencia externos:

Programa AUDIT

Norma ISO 9001:2015

Ley 30/1984, de 2 de agosto de Medidas para la Reforma de la Funcion Puablica.

Ley Organica 2/2023, de 22 de marzo, del Sistema Universitario.

Ley Organica 3/2007, de 22 de marzo, para la igualdad efectiva de mujeres y hombres.

Real Decreto 822/2021, de 28 de septiembre, por el que se establece la organizacion de las
ensefianzas universitarias y del procedimiento de aseguramiento de su calidad.

Real Decreto 640/2021, de 27 de julio, de creacién, reconocimiento y autorizacion de
universidades y centros universitarios, y acreditacion institucional de centros universitarios.

Real Decreto 861/2010, de 2 de julio, por el que se modifica el Real Decreto 1393/2007, de 29
de octubre, por el que se establece la ordenacién de las ensefianzas universitarias oficiales.

Real Decreto Legislativo 2/2015, de 23 de octubre, por el que se aprueba el texto refundido de
la Ley del Estatuto de los Trabajadores.

Ley 3/2023, de 28 de febrero, de Empleo

Real Decreto Legislativo 5/2015, de 30 de octubre, por el que se aprueba el texto refundido de
la Ley del Estatuto Basico del Empleado Publico.

Ley Organica 3/2018, de 5 de diciembre, de Proteccion de Datos Personales y garantia de los
derechos digitales.

Acord num. 2017/05/07 del Consell de Govern pel qual s’aprova l'actualitzacié del Manual
d’Avaluacio Docent.

Acord CG/2023/08/47, de 25 d’octubre, del Consell de Govern, pel qual s’aprova la modificacio
del Manual d’avaluacié docent d’acord als requeriments d’AQU.

Institut de Ciéncies de I'Educacié de la UPC.

(http://www.upc.edu/ice/)

Marcos de referencia interno:

Acord del Patronat, de 28 d’octubre de 2020, pel qual s’aprova la Normativa de la Politica del
Personal Docent i Investigador del Centre de la Imatge i la Tecnologia Multimédia (CITM)
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4., Definiciones

Personal docente e investigador: Personal docente e investigador (PDI) vinculado a la UPC o a la FPC.

Personal de administraciéon y servicios: Personal de administracion y servicios (PAS) que realiza sus
funciones en el ambito administrativo de la FPC.

FPC: Fundacio Politecnica de Catalunya.
SAIQ: Sistema de Aseguramiento Interno de la Calidad.
RRHH: Departamento de Recursos Humanos.

DA: Departamento de Aprendizaje.
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5. Desarrollo del Proceso

5.1. Introduccion

Se define al Departamento de Recursos Humanos como el encargado de definir, analizar y ejecutar la
politica del personal no docente, y al Departamento de Aprendizaje como el encargado de definir, ejecutar
y analizar la politica del personal docente.

5.2. Politicas del personal no docente

El proceso consiste en revisar la politica y aplicar las mejoras que sean oportunas. Se realizara una revisiéon
anual con el Responsable del Departamento de RRHH, la Direccion Ejecutiva y el Responsable del SAIQ.

En la misma se detectara si es adecuada o no la politica y se definiran las mejoras que se consideren
oportunas. El equipo de Recursos Humanos realizara un borrador donde queden reflejados estos cambios,
si los hubiese.

Una vez aprobado el documento por las partes implicadas, el equipo de Recursos Humanos lo publicara
en la intranet de la FPC.

En caso que el borrador no fuese aprobado, se preparara uno nuevo y continuara el proceso hasta su
publicacién.

La ejecucion de la politica de personal no docente queda reflejada en los siguientes procesos:

e Captacion y seleccion del personal no docente (919.P.4.2)
e Plan de acogida del personal no docente (919.P.4.3)
e Formacion del personal no docente (919.P.4.4)
e Evaluacién, promocion y reconocimiento del personal no docente (919.P.4.7)

5.3. Politicas del personal docente

El proceso consiste en revisar anualmente la politica del personal docente y aplicar las mejoras que sean
oportunas.

Esta politica solo aplicara a los docentes de grados ya que, en los estudios de formacion permanente, los
profesores no son propios y debido a esta peculiaridad, este grupo de interés no se incluye en las politicas
de personal.

Se realizara una revision anual y en la misma se detectara si es adecuada o no la politica y se definiran
las mejoras que se consideren oportunas.

Una vez aprobado el documento por las partes implicadas, el equipo del Departamento de Aprendizaje,
hara difusion de las mismas.

La ejecucion de la politica de personal docente queda reflejada en los siguientes procesos:

e Captacion y seleccién del personal docente (919.P.4.5)
e Formacion, evaluacién y reconocimiento del personal docente (919.P.4.6)
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6. Seguimiento y medicion

La definicidn de las politicas de personal docente y no docente se revisaran anualmente, las actividades
de medicién se encuentran especificados en la evidencia ‘Listado de indicadores e informes’ (919.E.6.1.1)
definida en el Proceso de ‘Andlisis y utilizacion de los resultados’ (919.P.6.1).
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7. Evidencias
919.E.4.1.1 Politicas de personal no docente Sistema RRHH 5 afios
919.E.4.1.2 Politicas de personal docente CITM Sistema DA 5 afos
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8. Roles y actividades
Roles Actividades

Responsable SAIQ

Responsable de RRHH

Equipo de RRHH

Direccion Ejecutiva

Responsable de DA

Equipo de DA

Realizar la convocatoria anual para la revision de las politicas del personal
docente y no docente.

Revisar las politicas del personal no docente.
Aprobar las politicas del personal no docente.

Preparar el borrador de las politicas del personal no docente.
Publicar las politicas del personal no docente.

Revisar las politicas del personal no docente.
Aprobar las politicas del personal no docente.
Aprobar las politicas del personal docente.

Revisar las politicas del personal no docente.

Revisar las politicas del personal docente.
Aprobar las politicas del personal docente.

Preparar el borrador de las politicas del personal docente.
Publicar las politicas del personal docente.




SISTEMA DE ASEGURAMIENTO INTERNO DE LA CALIDAD 919.P.4.1.V4.4.docx
UNIVERSITAT POLITECNICA DE CATALUNYA .
FAMOELONATECH Definicion de las politicas de personal docente y no Pagina 11 de 13
Fundacié6 Politecnica de Catalunya docente .
Version 4.4

9. Ficha Resumen

Responsable del
Proceso

Responsable del Departamento de Recursos Humanos (Personal no docente).
Director CITM (Personal docente).

Organo Responsable

No Aplica.

Implicados y
mecanismos de
participacion

Grupos de Interés

Equipo Directivo: aprobacion de las politicas.
Responsables de Departamento: definicion y revision de las politicas.

PDI y PAS: reciben la notificacion de las politicas de personal docente y no
docente.

Responsables de Departamento, PDI y PAS: aportacion de informacion en
los procesos del SAIQ que se recoge mediante el proceso 919.P.6.1 (Analisis
y Utilizacién de Resultados).

Rendicion de
cuentas

La rendiciéon de cuenta a los grupos de interés queda definida en el proceso
919.P.7.1 (Publicacion de Informacion sobre Titulaciones).

Mecanismos para la
toma de decisiones

Se detalla en los puntos 5 (Desarrollo del Proceso) y 6 (Seguimiento y Medicién)
del documento.

Recogida y andlisis de
informacién

Los indicadores del proceso se definiran y se recogeran de acuerdo en lo
establecido en el proceso 919.P.6.1 (Andlisis y Utilizacion de Resultados).

Seguimiento, revisiéon y
mejora

El Responsable del Departamento de Recursos Humanos y el Responsable del
Departamento de Aprendizaje seran los encargados de realizar el seguimiento
anual, revisar el proceso e implantar mejoras.
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10.

Diagrama de Flujo
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