UNIVERSITAT POLITECNICA DE CATALUNYA
BARCELONATECH

Fundacio Politecnica de Catalunya

B

Diseno,
seguimiento,
modificacion y
acreditacion de
estudios formativos




SISTEMA DE ASEGURAMIENTO INTERNO DE LA CALIDAD 919.P.2.2

UNIVERSITAT POLITECNICA DE CATALUNYA .
SO T Disefio, seguimiento, modificacién y acreditacién de Pagina 2 de 23
Fundacié6 Politecnica de Catalunya . A
estudios formativos Version 4.4
1. Contenido
ISR 070 1 - o1 [ o 700 2
2. ODJetivoS Y @lCANCE........ccceeeeireiiiiscccssrrr e ss s s ne e e e ss s s s s sssne e e e e e s s s s s nmn e e e e e eeaa s s nnnarenenearannnnnneenenaaan 4
D B O o) (=1 (1Yo X PR 4
A R - (o7 1o [o1= 2O 4
3. Referencias Yy NOrmativas........ccccooccoiiiiiiiccccrrrr s s a s 5
N 1= i1 Y o'oY 4 (= 6
5. DeSarrollo del ProCeS0 ......ccciiiieeiiiieeiiiiieiiirssssiirsssssrsssssssas s easssssranssssssnssssransssssenssssssnnsssmennsssssannns 8
LR R 1011 oo [ (o] (o] o TR 8
5.2.  Proceso de disefio de UN NUEVO @STUIO. .............ccoeeueeeeeeieeeeeeeeeeee ettt 8
5.2.1. DisSeN0 de UN NUEVO EStUIO .....coeueieieee et e e e e et e e e e e e e e e e eenas 9
5.2.1.1. Memoria académica de Un NUEVO ESTUIO............uuiiiiiiiiiiiee e 10
5.2.1.1.0. Informacion INICIAI ............ oot e e e e e e s 10
5.2.1.1.1. Descripcion y justificacion del titulo propio.........cccceeeveecciiieiiie e 10
5.2.1.1.2. Objetivos formativos y resultados del proceso de formacién y aprendizaje............. 10
5.2.1.1.3. Acceso, admision y reCONOCIMIENTO .......eeiviiiiiiiiiiiie e 11
5.2.1.1.4. Planificacion de [aS @NSERANZAS...........oooouuieeiee e 1M
LIV It I TR = (0] = T<T0 ] = (o [« T T TP 11
5.2.1.1.6. Recursos materiales, infragstructuras y Servicios ...........cccccccveeeeeiccciiieeeee e, 11
5.2.1.1.7. Sistema interno de Garantiade la Calidad................uceeeiiiiiiiiiiiei e, 11
5.2.1.1.8. PromociOn del @StUIO .........uuuuuuueiiiie e e e e e e e e e ae e e e e e e e e ae e s 11
5.2.2. Ofertade FOrmacion Permanente ..............eciiiiiiiiiee e e e e 11
5.2.3.  SUDBCOMISIONES ... et e e et e e e e e e e e e e et e e e e e e e e eeaaeeanaees 11
5.3 Proceso de Seguimiento de 10S eStUdIiOs .........cccceriinieirminniim e ————— 12
5.4 Proceso de Modificacion de 10s eStudios.........ccccueeeeiciiiiiiiiieccir e s e 13
5.5 Proceso de Acreditacion de 10s eStUudios .........ccceeeeeiiiiiiiiiiierrrir e 14
6. Seguimiento y Medida.......ccccccooiiirriririirrr e rr e e e e nnn e s 15
S =4 o 1= 5 o3 - L= 16
8. Roles y actividades.........ccomiiiii i 17
9. Ficha RESUMEN........e e a s n s a e n e 18

O R B 1= T [ =10 o F= e [N 0 o SN 19




&

UNIVERSITAT POLITECNICA DE CATALUNYA

BARCELONATECH

SISTEMA DE ASEGURAMIENTO INTERNO DE LA CALIDAD

919.P.2.2

Fundacié6 Politecnica de Catalunya

Diseno, seguimiento, modificaciéon y acreditacion de

estudios formativos

Pagina 3 de 23

Version 4.4
Control de versiones
Version Autor Fecha Referencia Revisor Aprobador
Coliel e Grsiie Francesc Borras l‘\J/I(:):lsr:aori'el\l/lI .i
1.0 Calidad 08-03-2010 Disefio de SAIQ
Pablo Francica RN REsfEm
28-04-2010
Departamento de Modificaciones a partir del lanasi del Rio
Administracién y Informe Previo de Francesc Borras gnast
1.1 p 16-02-2011 L - Lépez
Controlling Evaluacién del Disefio del 28-02-2011 28-02-2011
Pablo Francica SGIC - AQU.
Departamento de
Administracion y Modificaciones a partir del Francesc Borras Ignasi del Rio
1.2 Controlling 28-07-2011 Informe Final de Evaluacion Lépez
Montse Cavero del Disefio del SGIC-AQU.
Departamento de
Administracion y Francisco Esteban Isabel Torras
2.0 ] 17-04-2014 Implementacion del SAIQ Junoy
Controlling 17-04-2014
31-07-2014
Montse Cavero
Departamento de
30  Administraciony 15.06-2015  Mejora Continua del SAIQ ~ Francisco Esteban 5208l Torras
Controlling 15-06-2015 Junoy
Montse Cavero 31-07-2015
Unidad de Calidad Mejora Continua del SAIQ Silvia Sunyer Isabel Torras
31 Montse Cavero 30-03-2020 4930 10-03-2020 Junoy
27-03-2020
. . . e Isabel Torras
4.0 Unidad de Calidad 31-07-2021 Implementacion ISO Mercé Diaz Junoy
Montse Cavero 9001:2015 31-07-2021 31-07-2021
. . . . Mercé Diaz Isabel Torras
44 \)nidad de Calidad 30-06-2022  Nelore Continua IS0 30-06-2022 Junoy
) 30-06-2022
. . . . A Lucia Crosas
’ 18-09-2023
4.3 Unidad de Calidad 30-09-2024 Mejora Continua ISO Mercé Diaz Lucll_aégerczbsas
Jessica Martinez 9001:2015 30-09-2024 30-09-2024
Unidad de Calidad Mejora Continua ISO Merce Diaz clezre
44 Jessica Martinez 30-09-2025  9091:2015 30-09-2025 Campanera

30-09-2025




SISTEMA DE ASEGURAMIENTO INTERNO DE LA CALIDAD

919.P.2.2

UNIVERSITAT POLITECNICA DE CATALUNYA
BARCELONATECH
Fundacié6 Politecnica de Catalunya

Diseno, seguimiento, modificaciéon y acreditacion de
estudios formativos

Pagina 4 de 23

Version 4.4

2. Objetivos y alcance

2.1. Objetivos

Desde el punto de vista cualitativo, el ciclo de vida de un estudio de formacién permanente corresponde a

los siguientes procesos:

Disefo

Seguimiento
Modificacion
Acreditacién

Corresponde a la Comisiéon de Formacion Permanente (CFP) definir los procesos del Sistema Interno de
Garantia de la Calidad de los estudios de formacion permanente y la documentacion asociada a estos,
como paso previo a la aprobacion, modificacion, y/o extincién, de estos titulos.

A continuacién, se definen de acuerdo a su tipologia de estudios y su eventual reconocimiento, ya sea en
el Registro de Centros, Universidades y Titulos (RUCT) o en el European Digital Credentials for Learning
(EDC), cada uno de los procesos y documentos asociados a estos.

2.2. Alcance

Este documento es de aplicacién a todos los estudios formativos adaptados al EEES donde la FPC posee
responsabilidad académica. La normativa de los Estudios de Formacion Permanente de la UPC fija en el
articulo 2 cuatro tipologias de estudios: Master de Formaciéon Permanente, Posgrado, Curso de Formacién
Permanente y otras actividades formativas, los cuales seran susceptibles de certificar parcialmente o

totalmente, de acuerdo con su carga lectiva, como microcredenciales.
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3.

Referencias y normativas

El siguiente listado incluye las referencias y normativas tenidas en cuenta en la elaboracién del proceso
de soporte al disefio de estudios formativos:

Programa AUDIT

Norma ISO 9001:2015

Documentos ANECA para la elaboracion de los planes de estudio
http://www.aneca.es/Programas/VERIFICA/Verificacion-de-Grado-y-Master/Protocolos-de-

evaluacion-y-documentos-de-ayuda

Guia de apoyo para la elaboracién de la memoria para la solicitud de verificaciones de titulos

oficiales (Grado y Master).

http://www.aneca.es/media/325330/verifica_guia gradoymaster 090108.pdf

Acord CG/2023/07/20, de 5 de juliol de 2023, del Consell de Govern, pel qual s’aprova la Normativa
dels Estudis de Formaci6 Permanent.

Acord CG/2022/07/30, de 19 de desembre de 2022, del Consell de Govern, pel qual s’aproven els
Criteris Académics dels Estudis de Formacié Permanent.

Acord CS/2023/09/11, de 21 de desembre de 2023, del Consell Social, pel qual s'aprova el model
econodmic dels estudis de formacié permanent de la Universitat Politécnica de Catalunya gestionats
per la Fundacio Politécnica de Catalunya.

Acord CS/2024/3/13, de 13 de maig de 2024, del Consell Social, pel qual s'aproven els Annexos |
i Il al model econdmic dels estudis de formacié permanent de la UPC.

Protocolo de la Comision de Formacion Permanente relativo al marco de Disefio, Seguimiento,
Modificacion y Acreditacion de los Estudios de Formacién Permanente de la Universitat Politécnica

de Catalunya.

Reial decret 822/2021, de 28 de setembre, pel qual s’estableix 'organitzacié dels ensenyaments
universitaris i del procediment d’assegurament de la seva qualitat

AQU Catalunya. Guia per a l'elaboracid, verificacié i modificacié de titulacions universitaries de

grau i masters (2023)

AQU Catalunya. Guia per a I'acreditacio de titulacions universitaries de grau i master (2023).

Acord num.181/2008 del Consell de Govern pel qual s’aprova la “Proposta de modificacié de
I'acord num. 38/2008 del marc per al disseny i la implantacié dels plans d’estudi de grau a la UPC.

Acord num. 2/2015 del Consell de Govern pel qual s’aprova la modificacié parcial de I'Acord
38/2008 del CG en relacio al Marc per al disseny implantacio dels plans d’estudis de grau a la UPC
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4, Definiciones

Direccién académica: es |la persona o personas responsables del desarrollo académico del estudio.

Recursos materiales: se compone de les instalaciones (aulas de teoria, aulas de informatica, salas de
reunion), equipos (ordenadores, proyectores, etc.), material educativo y herramientas de soporte que se
utilicen durante todo el proceso de ensefianza-aprendizaje.

Objetivos del aprendizaje: han de reflejar la orientacion general del estudio, permitiendo al estudiante
conocer la orientacion generalista, especializada o profesional de un estudio y ayudando al estudiante a
entender el sentido de las competencias generales y especificas que adquirira.

Créditos ECTS (European Credit Transfer System): es el estandar adoptado por todas las universidades
del EEES para garantizar la armonizacion y la calidad de las titulaciones. Los créditos ECTS se basan en
el trabajo personal del estudiante, en todas las actividades de su proceso de aprendizaje (horas lectivas,
horas de estudio y de elaboracion de trabajos y practicas). Un crédito ECTS equivale a 25 horas de trabajo

del estudiante.

Competencia: combinacion de atributos respecto al conocimiento y a sus aplicaciones: aptitudes,
destrezas y responsabilidades que describen el grado de suficiencia con que una persona es capaz de

llevarlo a cabo.

Competencias genéricas o transversales: son los atributos que se han de tener para un nivel de estudios
con independencia de la titulacién. Permiten desplegar ciertas capacidades intelectuales y personales o

habilidades interpersonales.

Competencias especificas: son los atributos que han de adquirir los futuros titulados durante el tiempo
de aprendizaje y deben ser definidos por la experiencia propia de la titulacion.

Tipologias de estudios: Las actividades de formacion permanente de posgrado se clasifican en tres
tipologias: Estudios de master, de posgrado y cursos de formacion continua.

Estudios de master de formacion permanente: son estudios de desarrollo profesional que tienen como
objetivo la formacién avanzada, especializada o multidisciplinar, dirigida a una especializacién profesional.
Van dirigidos a titulados universitarios que quieran obtener una determinada especializacion profesional
Ccomo un paso previo a la ocupacioén de un puesto de trabajo, o bien que estén interesados en actualizarse
o reciclarse en una tematica determinada y complementar su formacioén universitaria inicial. Los estudios
de master deben tener una duracién entre 60 y 120 créditos ECTS que se pueden hacer en uno o mas
cursos académicos, y quién los supere tendra derecho a obtener un titulo de master de la UPC, de
conformidad con la disposicién adicional 11 del Real Decreto 1393/2007, de 29 de octubre, sobre la
ordenacion de la ensefianza universitaria.

Estudios de posgrado: son estudios de desarrollo profesional que aportan un nivel elevado de
conocimientos en una determinada especializacion dentro de un area de conocimiento de la UPC. Van
dirigidos a titulados universitarios que quieran profundizar en una determinada especializacion profesional
o bien reciclarse en una tematica concreta. Los estudios de posgrado han de tener una duracion entre 15
y 59 créditos ECTS que se realizaran en un curso académico. Estos estudios pueden formar parte, como
modulos, de los estudios de master de desarrollo profesional. Quién los supere tendra el derecho a obtener
un titulo de posgrado de la UPC, de conformidad con la disposicion adicional 11 del Real Decreto
1393/2007, de 29 de octubre, sobre la ordenacion de la ensefanza universitaria.
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Cursos de formacién continua: los cursos de formacién continua son actividades de formacién
permanente de corta duraciéon, que aportan conocimientos especializados dentro de un area de
conocimiento. Van dirigidos a titulados universitarios y a profesionales que deseen reciclarse
profesionalmente o que quieran profundizar en conocimientos especificos. Los cursos de formacién
continua deben tener una duracién inferior a los 15 créditos ECTS que se realizaran en un curso
académico. Quién los supere y disponga de una titulacién universitaria de grado tiene derecho a obtener
un titulo de formacién continua de la UPC, de conformidad con la disposicion adicional 11 del Real Decreto
1393/2007, de 29 de octubre, sobre la ordenacion de la ensefanza universitaria.

Microacreditaciones; cursos breves, con una carga de hasta 6 créditos ECTS, y 100% enfocados a
adquirir conocimientos de forma rapida para responder a necesidades especificas del mercado profesional.
Pueden ser de 1,5, 306 ECTS.

RUCT: Registro de Universidades, Centros y Titulos del Ministerio de Ciencia e Innovacion.

REACU: Red Espafiola de Agencias de Calidad Universitaria.

Equipo Directivo: Direccion Ejecutiva.

Centro: Fundacié Politecnica de Catalunya (FPC).

CFP: Comision de Formacion Permanente de la UPC.

SCFP: Subcomision de Formacion Permanente de la UPC.

EG: Entidad Gestora, instituciéon que da soporte a todos los procesos del ciclo de vida de un estudio.
PDI: Profesor/a Docente Investigador/a

DFP: Delegado/a de Formacion Permanente.

EDC: European Digital Credential for Learning

EEES: Espacio Europeo de Educacion Superior

Validador: PDI de UPC que hace la primera valoracion de un nuevo estudio, también participa en el
proceso de modificacién

Egresado: Estudiante que ha completado todos los créditos que conforman el plan de estudios, sin
considerar si ha solicitado o no el titulo universitario.

Perfil de ingreso: Descripcion conceptual de las caracteristicas deseadas del estudiante de nuevo ingreso
en términos de conocimientos, habilidades y actitudes favorables para cursar y finalizar con mayor
posibilidad de éxito los estudios que inicia. Ademas, también informa de las opciones académicas
cursadas, notas académicas obtenidas y datos de caracter sociolégico de interés. (Dentro de la memoria
académica o plan de estudio queda definido en el apartado numero 4 Acceso y admisiéon de
estudiantes).

Perfil de egreso: Conjunto de conocimientos y competencias definidas que han de reunir los estudiantes
al concluir el estudio formativo. (Dentro de la memoria académica o plan de estudio queda definido en el
apartado niumero 2 Objetivos).
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5. Desarrollo del Proceso

5.1. Introduccion

Corresponde a la Comision de Formacion Permanente (CFP) definir los procesos del Sistema Interno de
Garantia de la Calidad de los estudios de formacion permanente y la documentacién asociada a estos,
como paso previo a la aprobacién, modificacion, y/o extincién, de estos titulos.

El Real Decreto 822/2021, de 28 de septiembre, por el que establece la organizacion de las ensefianzas
universitarias y del procedimiento de aseguramiento interno de su calidad, atribuye a los sistemas internos
de garantia de la calidad, la responsabilidad de asegurar el rigor académico y cientifico de los estudios de

formacién permanente.

Por lo anterior, a continuacion, se definen de acuerdo a su tipologia de estudios y su eventual
reconocimiento, ya sea en el Registro de Centros, Universidades y Titulos (RUCT) o en el European Digital

Credentials for Learning (EDC), cada uno de los procesos y documentos asociados a estos.

Desde el punto de vista cualitativo, el ciclo de vida de un estudio de formacién permanente corresponde a

los siguientes procesos:

Disefio

Seguimiento
Modificacion
Acreditacién

La normativa de los Estudios de Formacion Permanente de la UPC fija en el articulo 2 cuatro tipologias de
estudios: Master de Formacion Permanente, Posgrado, Curso de Formacion Permanente y otras
actividades formativas, los cuales seran susceptibles de certificar parcialmente o totalmente, de acuerdo
con su carga lectiva, como microcredenciales.

5.2. Proceso de disefio de un nuevo estudio

Antes de la puesta en marcha de un nuevo estudio de formacion permanente se requiere que éste
previamente sea evaluado por la Comision de Formacion Permanente (CFP) o la Subcomision de
Formacion Permanente (sCFP) y, si esta evaluacion es favorable, se remite al Consejo de Gobierno y el
Consejo Social para su aprobacion mediante su inclusién al documento de Oferta de Formacién

Permanente de la Universidad.

Asi que, el proceso de aprobacion de un nuevo estudio se inicia con una nueva propuesta de estudio que
puede estar impulsada por: un PDI, Entidad Gestora, Delegado/a de Centro, Colaborador Externo o por el

propio Centro.

Una vez acordada la creacion de un estudio, los departamentos de negocio daran de alta el nuevo estudio
en la herramienta de Validacion que se encuentra dentro del Campus virtual de la FPC y en la herramienta

de gestién de la FPC, CRM.
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Usuari : Webmaster

Administrador I Programador ” Validador H Introductor ” Membre CFP ” Membre CDiPA ” Seguiment ]

W Informacio General

El idioma en que s'ompliran les dades de la proposta

Idioma en el que omplira les dades:

@ catala
O castelia
Codi Nou: :I (introduir el codi sense punts)
Denominacié de I'estudi*: I A
Tipus de memoria*: [ iona tipus de = v]
Linia d'activitat *: [ jona una linia d'actvitat vl
Localitzacio *: [ =
Curs Académic *: [:]

Si I'estudi prové d'una modificacié de tipologia d'un altre estudi, selecciona aqui I'estudi relacionat:

[ v]

Introductor *: | |

* es podra afegir més d'un a posteriori

Es gestionara des de I'FPC? O
Es realitzara la promocio des de I'FPC? O
Mostrar al llistat per membres CFP i CDiPA E]

La herramienta permite:

5.2.1.

Recoger la informacién de los estudios a través de la memoria académica o planes de estudio de
los mismos, conforme a los requerimientos del EEES.

Asignar a las personas implicadas en el disefio y soporte al disefio y valoracion del estudio
formativo.

Validar los estudios formativos.

El seguimiento y apoyo en el proceso de soporte al disefio y validacién por parte del equipo del
DA.

Diseilo de un nuevo estudio

Los Equipos de los Departamentos de Negocio contactan con las Direcciones Académicas para iniciar o
realizar el disefio del estudio a través de la elaboracion de la memoria académica del nuevo estudio.

Teniendo en cuenta las diferentes tipologias indicadas, des de la CFP se han elaborado dos modelos de
memoria académica, memoria y memoria abreviada. La primera alcanza los estudios de master i posgrado,
de mas de 15 créditos ECTS y que den derecho a titulo UPC asi como los estudios que tengan un
reconocimiento como microcredencial-EDC, con independencia de su carga lectiva. Mientras que la
segunda memoria, abreviada, estd destinada a cursos de Formacion Permanente y otras actividades
formativas de 15 o menos créditos ECTS y que den derecho a titulo UPC y no tengan un reconocimiento
como microcredencial-EDC).
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a. La primera memoria requiere de un numero cuantitativo y cualitativo de datos, teniendo en cuenta
la complejidad académica de los estudios y su reconocimiento. Ademas, es preceptiva de emisién
de un informe de evaluacion positivo por parte de un validador o validadora previo a la aprobacién
por parte del pleno de la Comisién de Formacién Permanente (CFP) o de la Subcomision de
Formacion Permanente (sCFP), tanto de la memoria académica como del informe de evaluacion.

b. La memoria abreviada recoge aspectos esenciales de la actividad formativa y no requiere el
informe de evaluacion por parte de un validador o validadora, y sera presentado al pleno de la
Comisién de Formacién Permanente (CFP) o de la Subcomisiéon de Formacion Permanente
(sCFP), en su caso.

La preparacién de la propuesta y la memoria académica corresponde a la direccion académica y contara
con el apoyo de la Entidad Gestora.

Una vez finalizado el disefio, el validador asignado al nuevo estudio revisara y emitira un informe con la
valoracion. Esta valoracion puede ser: satisfactorio o a revisar (con posibles mejoras).

Satisfactorio: el estudio pasa directamente a la Comision de Formacion Permanente.

A revisar: el estudio vuelve a la Direccion Académica para que incluya las mejoras solicitadas por el
validador.

En el caso de que una propuesta de un nuevo estudio tenga mas de dos iteraciones por parte del validador
pasa a No Validada.

5.2.1.1. Memoria académica de un nuevo estudio

A continuacién, se indican los puntos a introducir en la memoria académica de los estudios formativos:

5.2.1.1.0. Informacion Inicial

Se indica el nombre, el tipo de estudio formativo (Master, Posgrado, Curso de Formacion Permanente),
los créditos ECTS, la linea de la actividad (en abierto, por empresa o en colaboracién), la localizacion del
estudio, el curso académico, si sera gestionado por la FPC, si la promocién del estudio se realizara desde
la FPC, etc.

5.2.1.1.1. Descripcion y justificacion del titulo propio

Se indica la Unidad Académica Responsable, el ambito y area de conocimiento, si permitira su
reconocimiento como credencial, la metodologia (Presencial, en linea, a distancia, semipresencial,
bimodal), idioma de imparticion, las plazas que se ofrecen, el nimero de horas lectivas y los requisitos
necesarios para el acceso, admision y matriculacion al estudio formativo. Ademas, se indica informacion
con respecto a la naturaleza de la institucion que concede el titulo y los idiomas utilizados en el estudio
formativo, entre otros.

5.2.1.1.2. Objetivos formativos y resultados del proceso de formacion y aprendizaje

En este punto se justifica el estudio formativo argumentando el interés profesional que existe en el mismo,
indicando, ademas, los referentes externos a la universidad y elementos como informes de mercado de
trabajo, informes del sector, experiencias anteriores y toda la informacion relacionada con la justificacion.
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5.2.1.1.3. Acceso, admisién y reconocimiento

En este punto se indica cémo se realizara la informacion previa a la matriculacion y el sistema de acogida
y orientacion a los alumnos. Ademas, se indican las vias y requisitos de acceso, admision y el perfil de
ingreso recomendado, entre otros.

5.2.1.1.4. Planificacion de las ensefnanzas

En este punto se detallan las asignaturas que componen el estudio formativo, los créditos que posee cada
una de ellas y si es obligatoria u optativa. Ademas, también se indica la estructura del estudio, su extension
y duracién, los créditos totales ofertados y las horas lectivas. Por ultimo, se indica como sera planificada y
gestionada la movilidad tanto de estudiantes propios como de estudiantes de acogida.

5.2.1.1.5. Profesorado

En este punto se indican las personas que componen el equipo de profesorado y el porcentaje de horas
de docencia de profesores UPC. Ademas, se identifica la justificacion de la idoneidad de los profesores,
asi como la justificacion y relaciéon del personal de soporte a la docencia.

5.2.1.1.6. Recursos materiales, infraestructuras y servicios

En este apartado se indicaran todos los servicios y materiales necesarios para desarrollar las actividades
formativas del estudio y ademas se debe indicar la justificacién de dichos recursos.

5.2.1.1.7. Sistema interno de Garantia de la Calidad

En este apartado se indican los mecanismos para la recogida y analisis de informacion junto con los
mecanismos de revision y mejora, y por ultimo la definicidn y justificacion de los criterios y procedimientos
para una posible extincion del estudio formativo.

5.2.1.1.8. Promocion del estudio

En este apartado se informara sobre el plan de promocién de la actividad.

Para la memoria académica abreviada apareceran todos los campos excepto: 5.2.1.1.3Acceso, admision
y reconocimiento y 5.2.1.1.7Sistema interno de Garantia de la Calidad.

5.2.2. Oferta de Formacion Permanente

Todos los estudios validados por la Comisién de Formacion permanente de la UPC pasan a formar parte
de la oferta de formacién permanente de posgrado del curso académico que corresponda.

5.2.3. Subcomisiones

A lo largo del curso académico se podran realizar diferentes subcomisiones para presentar estudios que
no entraron la primera comisién de formacion permanente anual para que se incluyan en la oferta de
formacién permanente de posgrado siguiendo el mismo proceso anterior.
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5.3 Proceso de Seguimiento de los estudios

Para los estudios de master de formacién permanente y de posgrado, se prevé un seguimiento periodico
para garantizar la calidad de los mismos.

El seguimiento de los estudios se realiza mediante los siguientes indicadores:

Numero de estudiantes matriculados.

Evolucion de la matricula sobre edicion anterior.

Porcentaje de profesorado UPC.

Porcentaje de asistencia de los estudiantes.

Porcentaje de participacion y resultado de las encuestas del estudiantado.

Tasa de rendimiento: relacién porcentual entre el numero total de créditos superados por los
estudiantes y el numero total de créditos matriculados.

Tasa de abandono

e Tasa de aprobados.
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Todos estos indicadores quedan recogidos en un informe de seguimiento en la herramienta de gestion,
Polaris. Este informe se hara llegar al Delegado/a de Formacién Permanente correspondiente para su
valoracion. Esta valoracion puede ser:

e Positiva
e Positiva con condicionantes
e Negativa

Si es positiva con condicionantes, la direccion académica debera elaborar un plan de mejora y dispondra
de un maximo de dos cursos académicos para implantar las mejoras correspondientes. Esto puede derivar
en el proceso de modificacion.

Si la valoracion es negativa, se procedera a la extincion del estudio.
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5.4 Proceso de Modificacion de los estudios

Un estudio puede ser modificado por los siguientes cambios:

Denominacion
Ndmero de créditos

Credential)
Modularidad

Cambio en la tipologia del estudio
Reconocimiento y acreditacién del estudio como micro credencial — EDC (European Digital

Cualquier modificacion del contenido del estudio equivalente al 25% de su carga lectiva total.

Los cambios generados quedan recogidos en una memoria de modificacion que se consulta desde la

herramienta de validacion.

Esta memoria sera revisada por el validador/a que corresponda y emitira un nuevo informe de valoracién
en el que se valorard si los cambios son los adecuados.
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5.5 Proceso de Acreditacion de los estudios

Todos los estudios de master de formacion permanente tienen que pasar un proceso de acreditacion antes
de los seis afios a contar desde su aprobacion de disefo, redisefio o su ultima acreditacion.

Se realiza un auto informe que incluye las siguientes dimensiones de evaluacion de la acreditacion:

Calidad del estudio formativo.

Adecuacion del profesorado a | estudio.

Eficacia de los sistemas de suport al aprendizaje.
Calidad de los resultados del estudio formativo.

El proceso se inicia con un autoinforme que elabora la Direccidon Académica, con el soporte de la Entidad
Gestora, el cual remitira al delego o delegada de Formacion Permanente para su aprobacion y
posteriormente reemision a la CFP para su aprobacién, en su caso.

En caso que la valoracion de la CFP sea favorable con condicionantes, la Direccion Académica del estudio
fijara un plan de mejora que tendra que implementar en un plazo maximo de dos cursos académicos.

La valoracién favorable o favorable con condicionantes implicara la inclusién del estudio al documento de
Oferta de Formacion Permanente.

Si la valoracion de la CFP es negativa se procedera a la extincion del estudio, sin que pueda impartirse en
cursos académicos siguientes.

Anualmente, la CFP fijara un plan de actuaciéon para la Acreditacién de los estudios de Master de
Formaciéon Permanente.

Todos los informes de Acreditacion se publicaran en la web del estudio.
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6. Seguimiento y medida

Las actividades de seguimiento y medicién del proceso de soporte al disefio de estudios formativos se
encuentran especificadas en la evidencia ‘Listado de indicadores e informes’ (919.E.6.1.1) definida en el
Proceso de ‘Analisis y utilizacion de los resultados’ (919.P.6.1).
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7. Evidencias
919.E.2.2.1 Memoria académica del estudio formativo Sistema DA 5 afios
919.E.2.2.2 Informe de evaluacion Sistema DA 5 anos
919.E.2.2.3 Acta de aprobacion Sistema DA 5 afos
919.E.2.2.4 Informe de Indicadores Sistema DA 5 afios
Memoria de modificacion / . ~
919.E.2.2.5 justificacién/cambios Sistema DA 5 afos
919.E.2.2.6 Informe Evaluacion Acreditacion Sistema DA 5 afos
919.E.2.2.7 Plan de Mejoras Sistema DA 5 afos
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8. Roles y actividades

En la siguiente tabla se especifican los roles y actividades que se desarrollan durante el proceso:

Roles

Equipo de DA

Director/a Académico/a

Delegado/a de Centro

Comisiéon y Subcomisiéon de
Formacion Permanente

Direccion FPC

Secretario de la Comisién de
Formaciéon Permanente

Responsable DA

Actividades

Dar de alta los estudios formativos en la herramienta de Validacion de Estudios del
Campus virtual de la FPC.

Asignar el responsable de introducir la informacién correspondiente al disefio del estudio
formativo.

Colaborar con la Direccion Académica dando soporte al disefio de los estudios formativos.
Rendicion de cuentas a grupos de interés.

Elaboracion del plan de mejora.

Colaborar en reflejar las mejoras en el estudio, derivadas de la validacion del estudio.

Realizacion del disefio, mediante la introduccién de informacion en la memoria académica
de los estudios formativos, en la herramienta de Validacién de Estudios de la FPC.
Reflejar las mejoras en el estudio, derivadas de la validacién del estudio.

Proponente de nuevo estudio.

Validacion final de los estudios formativos.

Validacion previa del estudio formativo.

Validacion previa del estudio formativo.

Validacion previa del estudio formativo.
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9. Ficha Resumen

Responsable del
Proceso

Responsable del Departamento de Aprendizaje.

Organo Responsable

Comision de Formacion Permanente y Equipo Directivo.

Implicados y
mecanismos de
participacion

Grupos de Interés

UPC: elaboracion de normativas y marcos de referencia.

Administraciones Publicas y Agencias de Calidad (Certificadoras):
elaboracion de marcos de referencia.

Comision de Formacion Permanente, Direccion, Equipo Docente,
Directores Académicos, Alumnos, Egresados: aportacion de informacion en
los procesos del SAIQ que se recoge mediante el proceso 919.P.6.1 (Analisis
y Utilizacién de Resultados).

Rendicion de
cuentas

La rendicién de cuentas a los grupos de interés queda definida en el proceso
919.P.7.1 (Publicacion de Informacion sobre Titulaciones).

Mecanismos para la
toma de decisiones

Se detalla en los puntos 5 (Desarrollo del Proceso) y 6 (Seguimiento y Medicion)
del documento.

Recogida y analisis de
informacién

Los indicadores del proceso se definiran y se recogeran de acuerdo en lo
establecido en el proceso 919.P.6.1 (Andlisis y Utilizacion de Resultados).

Seguimiento, revisién y
mejora

El Responsable del Departamento de Aprendizaje sera el encargado de realizar
el seguimiento anual, revisar el proceso e implantar mejoras.
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10.

Diagrama de Flujo
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Seguimiento de los estudios
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Modificacion de los estudios
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Acreditacion de los estudios
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