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2. Objetivos y alcance

2.1. Objetivos

Desde el punto de vista cualitativo, el ciclo de vida de un estudio de formacion permanente corresponde a
los siguientes procesos:

e Disefio
e Seguimiento
e Modificacion

Corresponde a la Comision de Formacion Permanente (CFP) definir los procesos del Sistema Interno de
Garantia de la Calidad de los estudios de formacién permanente y la documentacién asociada a estos,
como paso previo a la aprobacion, modificacion, y/o extincion, de estos titulos.

A continuacion, se definen de acuerdo a su tipologia de estudios y su eventual reconocimiento, ya sea en

el Registro de Centros, Universidades y Titulos (RUCT) o en el European Digital Credentials for Learning
(EDC), cada uno de los procesos y documentos asociados a estos.

2.2. Alcance

Este documento es de aplicacién a todos los estudios formativos adaptados al EEES dénde la FPC posee
responsabilidad académica. La normativa de los Estudios de Formacion Permanente de la UPC fija en el
articulo 2 cuatro tipologias de estudios: Master de Formacién Permanente, Posgrado, Curso de Formacién
Permanente y otras actividades formativas, los cuales seran susceptibles de certificar parcialmente o
totalmente, de acuerdo con su carga lectiva, como microcredenciales.
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3.

Referencias y normativas

El siguiente listado incluye las referencias y normativas tenidas en cuenta en la elaboracion del proceso
de soporte al disefio de estudios formativos:

Programa AUDIT

Norma 1SO 9001:2015

Documentos ANECA para la elaboracion de los planes de estudio
http://www.aneca.es/Programas/VERIFICA/Verificacion-de-Grado-y-Master/Protocolos-de-

evaluacion-y-documentos-de-ayuda

Guia de apoyo para la elaboraciéon de la memoria para la solicitud de verificaciones de titulos

oficiales (Grado y Master).

http://www.aneca.es/media/325330/verifica_guia gradoymaster 090108.pdf

Acord CG/2023/07/20, de 5 de juliol de 2023, del Consell de Govern, pel qual s’aprova la Normativa
dels Estudis de Formaci6é Permanent.

Acord CG/2022/07/30, de 19 de desembre de 2022, del Consell de Govern, pel qual s’aproven els
Criteris Académics dels Estudis de Formacié Permanent.

Acord CS/2023/09/11, de 21 de desembre de 2023, del Consell Social, pel qual s'aprova el model
econdmic dels estudis de formacioé permanent de la Universitat Politécnica de Catalunya gestionats
per la Fundacié Politécnica de Catalunya.

Acord CS/2024/3/13, de 13 de maig de 2024, del Consell Social, pel qual s'aproven els Annexos |
i Il al model econdmic dels estudis de formacié permanent de la UPC.

Protocolo de la Comisién de Formacion Permanente relativo al marco de Disefio, Seguimiento,
Modificacion y Acreditacion de los Estudios de Formacién Permanente de la Universitat Politecnica

de Catalunya.

Reial decret 822/2021, de 28 de setembre, pel qual s’estableix I'organitzacié dels ensenyaments
universitaris i del procediment d’assegurament de la seva qualitat

AQU Catalunya. Guia per a I'elaboracio, verificacié i modificacié de titulacions universitaries de

grau i masters (2023)

AQU Catalunya. Guia per a I'acreditacio de titulacions universitaries de grau i master (2023).

Acord num.181/2008 del Consell de Govern pel qual s’aprova la “Proposta de modificacié de
I'acord num. 38/2008 del marc per al disseny i la implantacio dels plans d’estudi de grau a la UPC.

Acord nim. 2/2015 del Consell de Govern pel qual s’aprova la modificacié parcial de I'’Acord
38/2008 del CG en relacio al Marc per al disseny implantacié dels plans d’estudis de grau a la

UPC.

Acord CS/2026/03/05, de 4 de maig de 2026, del Consell Social, pel qual s’informa favorablement
la modificacié de la normativa dels estudis de formacié permanent de la UPC.
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4, Definiciones

Direcciéon académica: es la persona o personas responsables del desarrollo académico del estudio.

Recursos materiales: se compone de les instalaciones (aulas de teoria, aulas de informatica, salas de
reunién), equipos (ordenadores, proyectores, etc.), material educativo y herramientas de soporte que se
utilicen durante todo el proceso de ensefianza-aprendizaje.

Objetivos del aprendizaje: han de reflejar la orientacion general del estudio, permitiendo al estudiante
conocer la orientacién generalista, especializada o profesional de un estudio y ayudando al estudiante a
entender el sentido de las competencias generales y especificas que adquirira.

Créditos ECTS (European Credit Transfer System): es el estandar adoptado por todas las universidades
del EEES para garantizar la armonizacion y la calidad de las titulaciones. Los créditos ECTS se basan en
el trabajo personal del estudiante, en todas las actividades de su proceso de aprendizaje (horas lectivas,
horas de estudio y de elaboracion de trabajos y practicas). Un crédito ECTS equivale a 25 horas de trabajo
del estudiante.

Competencia: combinacion de atributos respecto al conocimiento y a sus aplicaciones: aptitudes,
destrezas y responsabilidades que describen el grado de suficiencia con que una persona es capaz de
llevarlo a cabo.

Competencias genéricas o transversales: son los atributos que se han de tener para un nivel de estudios
con independencia de la titulacién. Permiten desplegar ciertas capacidades intelectuales y personales o
habilidades interpersonales.

Competencias especificas: son los atributos que han de adquirir los futuros titulados durante el tiempo
de aprendizaje y deben ser definidos por la experiencia propia de la titulacion.

Tipologias de estudios:

Tienen la consideracion de titulos propios de la Universitat Politécnica de Catalunya las siguientes
tipologias de estudios de formacién permanente:

e Estudios que tienen como objetivo la formacién avanzada, la ampliacién de conocimientos y
competencias, la especializacién o la actualizacion formativa en los ambitos profesionales:

- Master de formacién permanente: carga lectiva de 60, 90 o 120 créditos ECTS.
- Diploma de especializacién: carga lectiva entre 30 y 59 créditos ECTS.
- Diploma de experto: carga lectiva igual o superior a 9 e inferior a 30 créditos ECTS.

Con caracter general, para acceder a estos estudios es necesario un titulo universitario previo.
Excepcionalmente, se podra autorizar la matricula de estudiantes que acrediten otros requisitos, previa
autorizacién de la direccion académica de cada uno de los estudios.

e Estudios de corta duracién, con carga lectiva inferior a 15 créditos ECTS, que pueden requerir o
no un titulo universitario previo y tienen como objetivo la actualizacion de competencias,
conocimientos y/o habilidades profesionales que contribuyan a la mejora de la ocupacién o a la
ampliacion de conocimientos, habilidades y competencias.

e Ofras actividades de aprendizaje: son actividades que per la duracién o la especificidad no quedan
encuadrados en cualquiera de les actividades anteriores.

Los estudios de master de formacion permanente, diploma de especializacién y diploma de experto se
pueden certificar parcialmente.
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Microcredenciales; cursos breves, con una carga de hasta 6 8 créditos ECTS, y 100% enfocados a
adquirir conocimientos de forma rapida para responder a necesidades especificas del mercado profesional.
Pueden ser de 1,5, 306 ECTS.

RUCT: Registro de Universidades, Centros y Titulos del Ministerio de Ciencia e Innovacion.

REACU: Red Espafiola de Agencias de Calidad Universitaria.

Equipo Directivo: Direccion Ejecutiva.

Centro: Fundacié Politécnica de Catalunya (FPC).

CFP: Comisién de Formacion Permanente de la UPC.

EG: Entidad Gestora, institucién que da soporte a todos los procesos del ciclo de vida de un estudio.
PDI: Profesor/a Docente Investigador/a

EDC: European Digital Credential for Learning

EEES: Espacio Europeo de Educacién Superior

Validador/a: PDI de UPC que hace la primera valoracion de un nuevo estudio, también participa en el
proceso de modificacion

Egresado/a: Estudiante que ha completado todos los créditos que conforman el plan de estudios, sin
considerar si ha solicitado o no el titulo universitario.

Perfil de ingreso: Descripcion conceptual de las caracteristicas deseadas del estudiante de nuevo ingreso
en términos de conocimientos, habilidades y actitudes favorables para cursar y finalizar con mayor
posibilidad de éxito los estudios que inicia. Ademas, también informa de las opciones académicas
cursadas, notas académicas obtenidas y datos de caracter sociolégico de interés. (Dentro de la memoria
académica o plan de estudio queda definido en el apartado nimero 4 Acceso y admision de
estudiantes).

Perfil de egreso: Conjunto de conocimientos y competencias definidas que han de reunir los estudiantes
al concluir el estudio formativo. (Dentro de la memoria académica o plan de estudio queda definido en el
apartado numero 2 Objetivos).
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5. Desarrollo del Proceso

5.1. Introduccion

Corresponde a la Comision de Formacién Permanente (CFP) definir los procesos del Sistema Interno de
Garantia de la Calidad de los estudios de formacién permanente y la documentacién asociada a estos,
como paso previo a la aprobacion, modificacion, y/o extincion, de estos titulos.

El Real Decreto 822/2021, de 28 de septiembre, por el que establece la organizacion de las ensefianzas
universitarias y del procedimiento de aseguramiento interno de su calidad, atribuye a los sistemas internos
de garantia de la calidad, la responsabilidad de asegurar el rigor académico y cientifico de los estudios de

formacién permanente.

Por lo anterior, a continuaciéon, se definen de acuerdo a su tipologia de estudios y su eventual
reconocimiento, ya sea en el Registro de Centros, Universidades y Titulos (RUCT) o en el European Digital

Credentials for Learning (EDC), cada uno de los procesos y documentos asociados a estos.

Desde el punto de vista cualitativo, el ciclo de vida de un estudio de formacion permanente corresponde a

los siguientes procesos:

e Disefio
e Seguimiento
e Modificacién

La normativa de los Estudios de Formaciéon Permanente de la UPC fija en el articulo 2 cuatro tipologias de
estudios: Master de Formacion Permanente, Diploma de Especializacién, Diploma de Experto, estudios de
corta duracion y otras actividades de aprendizaje que por su duracion o especificidad no quedan
enmarcados en cualquiera de las actividades anteriores.

5.2. Proceso de diseno de un nuevo estudio

Antes de la puesta en marcha de un nuevo estudio de formaciéon permanente se requiere que éste
previamente sea evaluado por la Comision de Formacion Permanente (CFP) y, si esta evaluacion es
favorable, se remite al Consejo de Gobierno y el Consejo Social para su aprobaciéon e informacion,
respectivamente, mediante su inclusion en el documento de la Oferta de Formacion Permanente de la

Universidad.

Asi que, el proceso de aprobacién de un nuevo estudio se inicia con una nueva propuesta de estudio que
puede estar impulsada por: un PDI, Entidad Gestora, Colaborador Externo o por el propio Centro.

Una vez acordada la creacion de un estudio, el departamento de Disefio de Programas dara de alta el
nuevo estudio en la herramienta de Validacién que se encuentra dentro del Campus virtual de la FPC y en
la herramienta de gestion de la FPC, CRM.
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‘ Administrador H Programador H Introductor H Membre CFP || Membre CPADL || Documentacio |

M _Informacié General
D |

El idioma en que s'ompliran les dades de la proposta

Idioma en el que omplira les dades:

® catala
O castelia
Codi Nou: l:l (introduir &l codi sense punts) Obligatori per passar a validar
Denominacio de I'estudi ™ | [l
Tipologia d'estudi: (7] [Master de formacio permanent v
Craans: [
Hores lectives: l:l
Linia d"activitat *: [Selecciona una linia dactvitat ~
Localitzacio *: I -
curs Academic
Si s'omple I'enllag de documentacid compartida (Drive), I'estudi s'omplira amb una Memdria en PDF penjada
manualment.

Enllag documentacié compartida (DRIVE): |

Si I'estudi prové d'una modificacio de tipologia d'un altre estudi, selecciona aqui I'estudi relacionat:

| v

Introductor *:

* g podra afegir més d'un a posteriori

Es gestionara des de I'FPC? ]

Es gestionara des de Campus UPC
Mobilitat Sostenible?

O
Mostrar al llistat per membres CFP O
Mostrar al llistat per membres CPADL O

Guardar els canvis

La herramienta permite:

e Recoger la informacion de los estudios a través de la memoria académica o planes de estudio de
los mismos, conforme a los requerimientos del EEES.

e Asignar a las personas implicadas en el disefio y soporte al disefio y valoracion del estudio
formativo.

e Validar los estudios formativos.

« El seguimiento y apoyo en el proceso de soporte al disefio y validacion por parte del equipo del/
de la DA.

5.2.1. Diseno de un nuevo estudio

El Equipo de Disefio de Programas en Abierto contacta con las Direcciones Académicas para iniciar o
realizar el disefio del estudio a través de la elaboracién de la memoria académica del nuevo estudio.

Teniendo en cuenta las diferentes tipologias de estudios, desde la CFP se han elaborado dos modelos de
memorias académicas:

a. La primera abarca estudios con una carga lectiva igual o superior a 9 créditos ECTS y que dan
derecho a la obtencion de un titulo de la UPC.

b. La segunda, abreviada, esta destinada a microcredenciales o a estudios con una duracion
superior a 60 horas lectivas que no den lugar a la obtencion de un titulo de formacion
permanente de la UPC.
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En el caso de los estudios iguales o inferiores a 60 horas lectivas, la entidad gestora habilitara un espacio
para que los miembros de la CFP puedan consultar los datos basicos del estudio.

La primera memoria requiere un numero significativo, tanto cuantitativo como cualitativo, de datos,
teniendo en cuenta la complejidad académica de los estudios y su reconocimiento.

Ademas, es preceptiva la emision de un informe de evaluacién sobre la memoria académica por parte de
una persona validadora, con caracter previo a su aprobacion por el pleno de la Comisiéon de Formacién
Permanente.

Para la elaboracién de la memoria académica y del informe de evaluacion, se ha utilizado el documento
de orientaciones para la elaboracién y evaluacion de los planes de estudios de master universitario
publicado por REACU, de fecha 27 de mayo de 2022, tomando como referencia los European Standards
and Guidelines for Quality Assurance of Higher Education (ESG), que, a su vez, constituyen referentes en
la evaluacion externa de los programas oficiales.

La memoria abreviada recoge los aspectos esenciales de la actividad formativa y no requiere un informe
de evaluacion por parte de una persona validadora. Sera presentada al pleno de la Comisiéon de Formacion
Permanente o de la Subcomisién de Formacién Permanente, en su caso. Se adjunta como Anexo II.

La preparacién de la propuesta y de la memoria académica corresponde a la direccion académica
(proponente) del estudio y contara con el apoyo de la entidad gestora: Fundacié Politécnica de Catalunya
o UPC Formacio i Mobilitat, S.A.

Una vez finalizado el disefo, el/la validador/a asignado/a al nuevo estudio revisara y emitira un informe
con la valoracion. Esta valoracion puede ser: satisfactorio o a revisar (con posibles mejoras).

Satisfactorio: el estudio pasa directamente a la Comisién de Formacion Permanente.

A revisar: el estudio vuelve a la Direccion Académica para que incluya las mejoras solicitadas por el
validador.

En el caso de que una propuesta de un nuevo estudio tenga mas de dos iteraciones por parte del/ de la
validador/a pasa a No Validada.

5.2.1.1. Memoria académica de un nuevo estudio (ver 919.P.2.2.1.V1.0)

A continuacién, se indican los puntos a introducir en la memoria académica de los estudios formativos:

5.2.1.1.0. Informacion Inicial

Se indica el nombre, el tipo de estudio formativo los créditos ECTS, la linea de la actividad (en abierto, por
empresa o en colaboracién), la localizacion del estudio, el curso académico, si sera gestionado por la FPC,
si la promocion del estudio se realizara desde la FPC, etc.

5.2.1.1.1. Descripcién y justificacion del titulo propio

Se indica la Unidad Académica Responsable, el ambito y area de conocimiento, si permitira su
reconocimiento como credencial, la metodologia (Presencial, en linea, a distancia, semipresencial,
bimodal), idioma de imparticion, las plazas que se ofrecen, el nimero de horas lectivas y los requisitos
necesarios para el acceso, admision y matriculacién al estudio formativo. Ademas, se indica informacién
con respecto a la naturaleza de la institucion que concede el titulo y los idiomas utilizados en el estudio
formativo, entre otros.
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5.2.1.1.2. Objetivos formativos y resultados del proceso de formacién y aprendizaje

En este punto se justifica el estudio formativo argumentando el interés profesional que existe en el mismo,
indicando, ademas, los referentes externos a la universidad y elementos como informes de mercado de
trabajo, informes del sector, experiencias anteriores y toda la informacion relacionada con la justificacion.

5.2.1.1.3. Acceso, admisién y reconocimiento

En este punto se indica cdmo se realizara la informacion previa a la matriculacién y el sistema de acogida
y orientacion a los alumnos. Ademas, se indican las vias y requisitos de acceso, admision y el perfil de
ingreso recomendado, entre otros.

5.2.1.1.4. Planificacion de las ensenanzas

En este punto se detallan las asignaturas que componen el estudio formativo, los créditos que posee cada
una de ellas y si es obligatoria u optativa. Ademas, también se indica la estructura del estudio, su extensién
y duracién, los créditos totales ofertados y las horas lectivas. Por ultimo, se indica como sera planificada y
gestionada la movilidad tanto de estudiantes propios como de estudiantes de acogida.

5.2.1.1.5. Profesorado

En este punto se indican las personas que componen el equipo de profesorado y el porcentaje de horas
de docencia de profesores UPC. Ademas, se identifica la justificacion de la idoneidad de los profesores,
asi como la justificacion y relacion del personal de soporte a la docencia.

5.2.1.1.6. Recursos materiales, infraestructuras y servicios

En este apartado se indicaran todos los servicios y materiales necesarios para desarrollar las actividades
formativas del estudio y ademas se debe indicar la justificacién de dichos recursos.

5.2.1.1.7. Sistema interno de Garantia de la Calidad

En este apartado se indican los mecanismos para la recogida y analisis de informacion junto con los
mecanismos de revision y mejora, y por ultimo la definicion y justificacion de los criterios y procedimientos
para una posible extincion del estudio formativo.

5.2.1.1.8. Promocion del estudio

En este apartado se informara sobre el plan de promocién de la actividad.

Para la memoria académica abreviada apareceran todos los campos excepto: 5.2.1.1.3Acceso, admision
y reconocimiento y 5.2.1.1.7Sistema interno de Garantia de la Calidad.

5.2.2. Oferta de Formacion Permanente

Todos los estudios validados por la Comisién de Formacion permanente de la UPC pasan a formar parte
de la oferta de formacién permanente de posgrado del curso académico que corresponda.
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5.3 Proceso de Seguimiento de los estudios

Para los estudios de master de formacién permanente y de posgrado, se prevé un seguimiento periodico
para garantizar la calidad de los mismos.

El seguimiento de los estudios se realiza mediante los siguientes indicadores:
- Adecuacion de los estudios a la demanda:

Este parametro mide la calidad y relevancia del estudio para cubrir las necesidades del mercado.
Los indicadores que se contemplen para evaluar este aspecto de la oferta formativa son:
e Numero de personas interesadas: nimero de personas que han solicitado informacion.
e Ratio de conversion: Porcentaje entre nUmero de matriculados y total de personas que
han mostrado interés inicial en el estudio.
e Numero de matriculados.
e Evolucion de la matricula durante las 5 ultimas ediciones.

- Satisfaccion de los estudiantes:

Mide la satisfaccion de los estudiantes durante su experiencia de aprendizaje, considerando:
e Resultados obtenidos en la encuesta de fin del estudio y el porcentaje de participacion.
e Resultados obtenidos en les encuestas de valoracion del profesorado.

- Resultado de cumplimiento del estudiantado:

Este conjunto de indicadores evalua el rendimiento académico y la participacion de los
estudiantes en el programa formativo. Miden la eficacia del proceso de aprendizaje, la retencion
de estudiantes y su compromiso con el curso:
e Tasa de rendimiento: % entre el numero total de créditos superados por los estudiantes
y numero total de créditos matriculados.
e Tasa de aprobados: % entre el numero de estudiantes aprobados en 1a convocatoria y
numero de estudiantes matriculados (excluidos los abandonos).
e Tasa de abandono: % entre el nUumero de estudiantes que no ha finalizado el estudio y
numero de estudiantes matriculados (iniciado el estudio).
e Porcentaje de asistencia: % entre el nUmero de horas de asistencia y el numero de
horas totales (horas lectives x num. estudiantes matriculados).

- Vinculacién del equipo docente:
Informacién sobre el nimero de profesores y horas impartidas segun el tipo de vinculacion a la
Universitat Politécnica de Catalunya.

Algunos de los indicadores tendran un valor numérico, fijado por la misma CFP, y un sistema de avisos
consultables por el director o directora académica (DA), miembros de la CFP y la entidad gestora del
estudio.

Por lo anterior, antes de elevarlos a la CFP, el presidente de la Comision, o la persona en quien delegue,
y la entidad gestora revisaran los informes de seguimiento de los estudios, y haran constar en el apartado
de Observaciones los elementos, que des de su punto de vista, son mas relevantes y requieren atencion.

A continuacién, la CFP, con el Informe de Seguimiento del estudio, podran emitir una valoracién en los
siguientes sentidos:

A. Positiva;
B. Positiva con condicionantes. En este caso, la direccion académica fijara un plan de mejora que
se tendra que implantar en un plazo maximo de dos cursos académicos y puede derivar en el

proceso de Modificacion.

C. Negativa: Se extinguira el estudio, sin que pueda impartirse en cursos académicos siguientes.
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5.4 Proceso de Modificacion de los estudios
Un estudio puede ser modificado por los siguientes cambios:

Denominacion;

Reconocimiento y acreditacion del estudio como microcredencial - EDC;

Modularidad; y

Cualquier modificacion de los contenidos del estudio o del nUmero de créditos equivalente al 25%
de su carga lectiva total.

Para que cualquiera de las modificaciones anteriores resulte aplicable a un estudio, es necesario que, con
caracter previo, sea aprobada por la CFP y que la persona validadora de la Comisién de Formacion
Permanente o una persona evaluadora externa haya dado su visto bueno.

La aprobacién, en su caso, de la modificacién implicara la inclusién del estudio en el documento Oferta de
Formacion Permanente.

Cualquier modificacion de la tipologia del estudio sera objeto de un nuevo Disefio.
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6. Seguimiento y medida

Las actividades de seguimiento y medicién del proceso de soporte al disefio de estudios formativos se
encuentran especificadas en la evidencia ‘Listado de indicadores e informes’ (919.E.6.1.1) definida en el
Proceso de ‘Andlisis y utilizacion de los resultados’ (919.P.6.1).
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7. Evidencias

919.E.2.2.1 Memoria académica del estudio formativo Sistema DIS
919.E.2.2.2 Informe de evaluacién Sistema DIS
919.E.2.2.3 Acta de aprobacion Sistema DIS
919.E.2.2.4 Informe de Indicadores Sistema DIS
919.E.2.2.5 Memoria de modificacion / justificacién/cambios Sistema DIS

919.E.2.2.6 Plan de Mejoras

Sistema DIS

5 anos
5 anos
5 afios
5 afios
5 afios
5 anos
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8.

Roles y actividades

En la siguiente tabla se especifican los roles y actividades que se desarrollan durante el proceso:

Roles

Equipo Disefio de
Programas en Abierto

Director/a Académico/a

Delegado/a de Centro

Comisiéon y de Formacién
Permanente

Direccion FPC

Secretario de la Comisién de
Formacion Permanente

Responsable DPA

Actividades

Dar de alta los estudios formativos en la herramienta de Validacion de Estudios del
Campus virtual de la FPC.

Asignar el responsable de introducir la informacién correspondiente al disefio del estudio
formativo.

Colaborar con la Direccion Académica dando soporte al disefio de los estudios formativos.
Rendicion de cuentas a grupos de interés.

Colaborar en reflejar las mejoras en el estudio, derivadas de la validacion del estudio.

Realizacion del disefio, mediante la introduccion de informacién en la memoria académica
de los estudios formativos, en la herramienta de Validacién de Estudios de la FPC.
Reflejar las mejoras en el estudio, derivadas de la validacién del estudio.

Proponente de nuevo estudio.

Validacion final de los estudios formativos.

Validacion previa del estudio formativo.

Validacion previa del estudio formativo.

Validacion previa del estudio formativo.
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0. Ficha Resumen

Responsable del
Proceso

Responsable del Departamento de Disefio de programas en Abierto

Organo Responsable

Comisién de Formacién Permanente y Equipo Directivo.

Implicados y
mecanismos de
participacion

Grupos de Interés

UPC: elaboracion de normativas y marcos de referencia.

Administraciones Publicas y Agencias de Calidad (Certificadoras):
elaboracion de marcos de referencia.

Comision de Formacion Permanente, Direccion, Equipo Docente,
Directores Académicos, Alumnos, Egresados: aportacion de informacién en
los procesos del SAIQ que se recoge mediante el proceso 919.P.6.1 (Analisis
y Utilizacion de Resultados).

Rendiciéon de
cuentas

La rendicién de cuentas a los grupos de interés queda definida en el proceso
919.P.7.1 (Publicaciéon de Informacion sobre Titulaciones).

Mecanismos para la
toma de decisiones

Se detalla en los puntos 5 (Desarrollo del Proceso) y 6 (Seguimiento y Medicion)
del documento.

Recogida y analisis de
informacién

Los indicadores del proceso se definiran y se recogeran de acuerdo en lo
establecido en el proceso 919.P.6.1 (Analisis y Utilizacion de Resultados).

Seguimiento, revision y
mejora

El/la Responsable del Departamento de Disefio de programas en Abierto sera
la persona encargada de realizar el seguimiento anual, revisar el proceso e
implantar mejoras.
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10.

Diagrama de Flujo

Elemento

D

Descripcién \

Inicio del proceso

Actividad a desarrollar

et

Punto de control/decision

Enlace con otro proceso

\_/—\

Evidencia documental de la realizacién de una
actividad

Elementos del entorno que se han de considerar
para desarrollar una actividad

Inputs o entradas a un determinado proceso

Indicador de continuidad del proceso

]
||
O

Fin del proceso
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2. Memorias Académicas

2.1. Memoria Académica

Abarca estudios con una carga lectiva igual o superior a 9 créditos ECTS y que dan derecho a la obtencién

de un titulo de la UPC.

Tipologia d’estudi

de 60, 90 o 120 crédits ECTS)

30 i 59 crédits ECTS)

Master de Formacié Permanent (amb una carrega

Diploma d’'Especialitzacié (amb una carrega entre

Diploma d’Expert (amb una carrega lectiva igual o
superior a 9 crédits i inferior a 30 ECTS)

1. DESCRIPCIO | JUSTIFICACIO DEL TiTOL PROPI

Denominacio de I'estudi

S’haura d’incloure la denominacié de I'activitat formativa sense incloure la seva tipologia.
La denominacié podra ser en catala, castella o angles.

Descripcié de 'estudi

Crédits ECTS

Durada (temporal)

0 altra unitat de temps.

Si us plau, expresseu en setmanes

1 ECTS so6n 25 hores.

Hores de treball de I'estudiant

a) Hores de contacte (inclouen

hores docéncia, tutoria Hores
i
mentoria)
b) Hores de treball
. Hores
personal (teoric)
c) Hores de treball practic Hores
Hores
Dedicacié setmanal de I'estudiant
Idioma d’'imparticié Catala
Castella
Anglés

Modalitat d’'imparticio

Presencial / Semipresencial (mixta) / En linia

Nombre places ofertes
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Lloc d’'imparticié

Justificacié del perfil professional a qui s'adreca:

Perfil professional al qual es destina I'estudi, argumentacid/justificacié de la necessitat o
demanda laboral / social. Demanda concreta d’'una institucié o sector professional.

Unitat académica

Direcci6 i codireccié académica UPC i Coordinacié Académica.

Ambit de Coneixement

Segons Annex | del D822/2021. Veure el seguent document, cal indicar el que
correspongui, nomeés un. Veure: Ambit de Coneixement

Area de Coneixement UPC

Arees de coneixement de
Formacié Permanent

la

Codi CINE-Unesco

Camps d’educacié i capacitacié 2013 de la CINE

(ISCED-F 013)

Annex |

En col-laboracié o per 'empresa

Si/NO

Si és si,
col-laboracio:

1. denominacio de la
universitat/entitat/empresa

2. CIF/NIF

en cas d’estudis en

Camp lliure amb opci6 de posar més d’'una
universitat, entitat i/o empresa.



https://docs.google.com/document/d/1TzRWhtSwn2vKw3ddCDNCB6DRMXG5K0E1hz7jh7cc80c/edit?usp=sharing
https://unesdoc.unesco.org/ark:/48223/pf0000229320
https://unesdoc.unesco.org/ark:/48223/pf0000229320
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2.2. Memoria Académica Abreviada

Destinada a microcredenciales o a estudios con una duracion superior a 60 horas lectivas que no den lugar
a la obtencién de un titulo de formacién permanente de la UPC.

Tipologia d’estudi

Microcredencial universitaria

Estudis amb una durada superior a 60 hores
lectives que no donin lloc a 'obtencié d’un titol de
formacié permanent de la UPC

1. DESCRIPCIO | JUSTIFICACIO DEL TiTOL PROPI

Denominacio de I'estudi

S’haura d’incloure la denominacié de I’activitat formativa incloent la seva tipologia. La
denominacié podra ser en catala, castella o anglés.

Descripcié de 'activitat formativa

Credits ECTS

Durada (temporal)
Si us plau, expresseu en setmanes
0 altra unitat de temps.

Hores de treball de I'estudiant
1 ECTS so6n 25 hores.

a) Hores de contacte (inclouen

hores docéncia, tutoria i Hores
mentoria)
b) Hores de treball
L Hores
personal (teoric)
c) Hores de treball practic Hores
Hores
Dedicacié setmanal de I'estudiant
Idioma d’'imparticid Catala
Castella
Anglés

Modalitat d’'imparticio

Presencial / Semipresencial (mixta) / En linia

Nombre places ofertes

Lloc d’'imparticio

Justificacié del perfil professional a qui s'adreca:

Perfil professional al qual es destina I'estudi, argumentacio/justificacié de la necessitat o
demanda laboral / social. Demanda concreta d’'una institucié o sector professional.
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Unitat académica

Direccio i codireccié académica UPC

Ambit de Coneixement
Segons Annex | del D822/2021. Veure el seguent document, cal indicar el que
correspongui, nomeés un. Veure: Ambit de Coneixement

Area de Coneixement UPC

Arees de coneixement de la
Formacié Permanent

Camps d’educacié i capacitacié 2013 de la CINE
Codi CINE-Unesco (ISCED-F 013) Annex|

Si/NO
En col-laboracié o per 'empresa

Camp lliure amb opci6 de posar més d’'una
Si és si, en cas d'estudis en | universitat, entitat i/o empresa.
col-laboracié:

3. denominacio de la
universitat/entitat/empresa

4. CIF/NIF
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